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Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich.
6.1 Poprawa dostępu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywności zawodowej w regionie.

6.1.1. Wsparcie osób pozostających bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy.

Numer konkursu: 1/6.1.1/10

Tytuł projektu: Przepis na sukces
Okres realizacji: 02.08.2010 – 31.07.2011

OFERTA NA PRZEPROWADZENIE SZKOLENIA:

„Profesjonalny sprzedawca- magazynier + obsługa kasy fiskalnej”

KARTA KURSU

NAZWA SZKOLENIA


„Profesjonalny sprzedawca- magazynier + obsługa kasy fiskalnej”

NAZWA INSTYTUCJI SZKOLĄCEJ, ADRES, TELEFON:

„F.H-U „JAR- MAR” CENTRUM KSZTAŁCENIA ‘WIEDZA DLA WSZYSTKICH”
Myślibórz, ul. Broniewskiego 16, tel. 74755493

NAZWISKO I IMIĘ OSOBY DO WSPÓŁPRACY:





Jarosław Rębiasz – właściciel 
CEL KURSU:

· Zdobycie wiedzy i praktycznych umiejętności w zakresie obsługi kas fiskalnych 
i komputera na stanowisku sprzedawcy,

· Zapoznanie słuchaczy z czynnościami handlowymi i zasadami obsługi klienta,

· Poznanie podstawowych zasad higieny w obrocie żywnością.

WYMAGANIA STAWIANE KANDYDATOM:

· ukończenie co najmniej szkoła podstawowa;
· świadectwo lekarskie stwierdzające przydatność do pracy przy obsłudze kas fiskalnych;
· predyspozycje do pracy w handlu;
LICZEBNOŚĆ GRUPY:

· 10 osób

CZAS TRWANIA KURSU:




A\ LICZBA DNI:



 
27    dni 

B\ LICZBA GODZIN:


 

210 godz.
     W TYM:



TEORIA:


             112 godz.


PRAKTYKA – ĆWICZENIA:
 
 98 godz.

C\ CZĘSTOTLIWOŚĆ  ZAJĘĆ W TYGODNIU /DNI/:

Zajęcia teoretyczne:

5 razy w tygodniu po 3-8 godzin dydaktycznych

Zajęcia praktyczne -  ćwiczenia:   5 razy w tygodniu po 3-8 godzin.

PLAN  NAUCZANIA

PRZEDMIOTY NAUCZANIA  ICH WYMIAR:
	L.p.
	Przedmiot nauczania
	Wymiar godzin
	Teoria
	Praktyka

	1.
	Arytmetyka gospodarcza
	10
	2
	8

	2.
	Organizacja i technika sprzedaży
	16
	6
	10

	3.
	Obsługa klienta
	8
	4
	4

	4.
	Towaroznawstwo
	12
	4
	8

	5.
	Elementy marketingu
	10
	5
	5

	6.
	Formy rozliczeń gotówkowych i bezgotówkowych
	10
	4
	6

	7.
	HACCP- System Analizy Zagrożeń i Krytycznych Kontroli
	12
	12
	

	8.
	Przepisy BHP ochrona zasady zabezpieczeń towarów w magazynie
	12
	12
	

	9.
	Zasady magazynowania
	8
	8
	

	10.
	Budowle magazynowe
	10
	10
	

	11.
	Wyposażenie magazynu
	10
	10
	

	12.
	Technologia prac magazynowych
	5
	5
	

	13.
	Organizacja prac magazynowych
	5
	
	5

	14.
	Obsługa komputera
	22
	10
	12

	15.
	Obsługa kas fiskalnych
	60
	20
	40

	Razem:
	210
	112
	98


METODY NAUCZANIA:

Zajęcia teoretyczne prowadzone będą w jednej grupie metodą wykładów z pomocą podręczników, plansz, foliogramów.

Szkolenie praktyczne: instruktaż wstępny, pokaz wykonania ćwiczeń, praca pod kierunkiem, nadzór nad nauką.

KONTROLA I OCENA UCZĄCYCH SIĘ, SPOSÓB SPRAWDZANIA WIADOMOŚCI:

Wiedza z zagadnień teoretycznych, umiejętności wykonywania poszczególnych ćwiczeń oceniane są w skali od celującej do niedostatecznej.

Kurs kończy się złożeniem egzaminu końcowego teoretycznego i praktycznego.

Wyniki egzaminu zostaną odnotowane w protokole egzaminacyjnym.

Uczestnicy kursu otrzymają zaświadczenia ukończenia kursu oraz certyfikat 
potwierdzający znajomość podstawowych zasad higieny.

CHARAKTERYSTYKA ZAWODOWA

ABSOLWENTA KURSU

WIADOMOŚCI:

Absolwent kursu powinien między innymi znać przepisy Ministra Finansów, regulujące zastosowanie kas fiskalnych w placówkach handlowych, znać obowiązki podatnika – sprzedawcy oraz serwisu kas fiskalnych, znać warunki stosowania kas oraz ich budowę, znać rodzaje kas fiskalnych stosowanych na rynku oraz znać zasady obsługi klienta, znać 
i stosować: zasady higieny i przepisy związane z bezpieczeństwem i higieną pracy. 

Absolwent będzie znać podstawowe zasady eksploatacji i oprogramowania komputerów IBM PC. 

UMIEJĘTNOŚCI:

Absolwent kursu powinien posiadać praktyczną umiejętność wykorzystywania kas fiskalnych i urządzeń współpracujących, (np. wykonanie raportów kasowych oraz analiza danych uzyskanych z urządzeń rejestrujących; umiejętność korygowania błędów) obsługi komputera oraz programów mających zastosowanie przy obsłudze klienta. 

ZABEZPIECZENIE MATERIAŁOWO – DYDAKTYCZNE

MATERIAŁY:

Materiały niezbędne do prowadzenia zajęć tj. papier, taśmy do rejestrowania przeprowadzonych operacji handlowych, papier pakowy, sznurek, kartony, flamastry, tusz do drukarek, skaner, taśmy do drukarek igłowych, papier do drukarek, programy komputerowe i inne materiały pomocnicze.

PODRĘCZNIKI:

1. Skrypt: „Obsługa kas fiskalnych”

2. Skrypt: „Podstawy obsługi komputera”

3. Materiały przygotowane do zajęć teoretycznych i praktycznych przez wykładowców – materiał wykonany metodą kserograficzną.

ŚRODKI DYDAKTYCZNE:

1. Plansze graficzne, tablice, foliogramy,

2. Kasy fiskalne:

· ELEKOM UERO,

· SHARP ER- A237P,

· SHARP ER- A277P,

· SHARP ER- A457P,

3. Metkownice.

4. Czytniki kodów kreskowych.

5. Sprzęt komputerowy.

6. Programy: Symfonia, Subiekt, Rachmistrz.. 

MIEJSCE REALIZACJI – WARUNKI LOKALNE

/POMIESZCZENIA DO PROWADZENIA ZAJĘĆ, WYPOSAŻENIE/

F.H-U „JAR- MAR” CENTRUM KSZTAŁCENIA „WIEDZA DLA WSZYTSKICH”

Myślibórz, ul. Broniewskiego 16, tel. 747 39 05

Siedziba ul. Królewiecka 45



